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Rafraen vidskipti / sjalfvirknivaeding
Heilraedi radgjafans

David Stefan Gudmundsson



Medeigandi hja Deloitte

Fijolbreytileg verkefni & minu bordi

Sjalfvirknivaeding vidskiptaferla (hja vidskiptavinum og okkur sjalfum)

Endurhdnnun taeknilegra innvida

Umbreyting a lausnaframbodi til ad masta breyttri eftirspurn/kauphegdun

Stefnumoétandi breytingar innan fyrirtaekja a svidi upplysingataekni, verkferla og reksturs

Sampeetting lausna til aé utryma handvirkri medhoéndlun pappirs-/PDF reikningum og 6drum
skjolum sem eru ekki rafraen ad uppruna

Fyrri verkefni
- Siminn - Annad

Vidskipta- og voruproun (island, UK) - Startup rekstur (Island, UK, byskaland ofl)

Endurskipulagning rekstrareininga

Styréi fyrirtaekjapjénustu Simans

david@deloitte.is
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Hvert verdur hid nyja ,norm" ?

Hér heima/erlendis sjaum vid ad

1. Mikil vitundarvakning i gangi hvad rafraen vidskipti og
sjalfvirknivaedingu snertir

2. bratt fyrir efnahagslaegd eru margir af okkar vidskiptavinum ad
veita auknu fjarmagni i pennan malaflokk The skl | wil eed to perform my job wl be diernt

3. Fyrirtaeki eru ad kalla eftir st6dludum lausnum og stédludum Artificial itelligence and/or process automation willplay a bigger roe
ferlum i samskiptum milli kerfa

Different priorities in my job

4. Starfsmenn gera krofur til pess ad geta sinnt vinnu hvar/hvernig

Sem er Decision-making will be more decentralised

5. Hvad Island snertir pa er sjalfvirknivaeding oft knuin &fram af shmmance osmon mare fecuel o8 revels nd bevements
haekkandi rekstrarkostnadi (sbr. nyleg umraeda um
launakostnad) os. oot watgonontg

My job will not exist anymore and | will be reallocated or made redundant

Nyleg evropsk starfsmannakénnun @ vegum Deloitte
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Rafraenir ferlar / Sjalfvirknivaeding - proun

Med aukinni sjalfvirknivaedingu préast veentingar fyrirtaekja um heildstaeda nalgun - par margfaldast dbatinn
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Heildstaed nalgun a sjalfvirkniveedingu med notkun fjolbreytilegrar

taekni storeykur abatann i samanburdi vid adra /eldri nalgun

proun sjalfvirknivaedingar

Mogulegur abati

RPA

20-30% aukin
skilvirkni

Cl/CD

Notendamidud
sjalfvirknivaeding

Sjalfvirknivaeding kéda

Fjoldi teekifaera til sjalfvriknivaedingar

Vidbotar 20-40%
Skilvirkni i v.ferlum
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Heildstaed nalgun



Innleidingu a Evropska Norminu ad ljuka hja einum af okkar

vioskiptavinum

© © ©O

Stadan Askorun

Eitt af leidandi Sk_ipt_a ut gém_lu
fyrirtaekjum & Islandi i reikningaformi (NES),
hagnytingu & rafreenum einfalda rafraena utgafu
reikningum. 0g mottoku

Deloitte rekur midlaegan
reikningamidlara innan
samstaedunnar

Fjarmagn

EU styrkur ad andvirdi

75% kostnadaraeetiunar.

Nadi einnig til innri
kostnadar

Adkoma Deloitte : Verkefnastjorn, radgjof, adlogun kerfa, préfanir
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Abatinn

Réttari reikningar, faerri
villur, einfaldari umsysla
og kostnadarlegt hagraedi



Abati af Evrépska Norminu i E2E ferlinu

Einfaldar rafraen vidskipti milli landa - sami stadall hvar sem er
Aukin hagkvaemni og einfaldleiki (PEPPOL skeytamidlun)
Taekifaeri ad utvikka notkun stadalsins, hugsa steerra (t.d. innkaup)

@ Samramd svaedi sem hagt er ad nota fyrir ymsar tilvisarnir sem
einfalda békanir (malanumer ofl.)
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Vegferdin ad aukinni sjalfvirkniveedingu

Myndun vinnuhops
Myndid hop framsynna starfsmanna og myndid pverfaglegt teymi til ad vinna ad sjalfvirknivaedingu ferla

HUGSID STORT BYRJID SMATT VINNID HRATT

O ©

Macro ekki Micro Skolun SELLIGCRYIGILGE
Notid tilraunaverkefni til ad fara fra
Sankid ad ykkur frodleik, skodid storu Profid ykkur &fram, skodid nuverandi hugmynd i frumgerd eins hratt og
myndina. Laeknid meinid, ekki sarid stédu v.s aeskilega stodu i haegt er - til pess annadhvort ad
vidskiptaferlum mistakast hratt eda na skjotum
arangri
Byggio upp vistkerfio Veljio afmorkud verkefni Innri markadssetning
Stéra myndin raungerist med pvi ad Veljid eitt eda tvo verkefni til ad Deilid reynslu einnar einingar med
vinna med 6drum svidum, fyrirtaekjum, byrja @ og raungera abata annarri....og eftirspurnin fylgir i

radgjofum og birgjum kjolfarid
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Deloitte hefur lagt aukinn kraft i upplysingamidlun sem nytist
a pessari vegferd...sem og i 68rum askorunum

Deloitte.  services © industries ~  Insights v  Careers Saarch @l @uo- & 0

Daily executive briefing

Timely insights to inform your agenda. (™)

Einnig er app i bodi til ad fa frédleik
beint i simann - nefnist , Deloitte
Insights"

Haegt er ad nalgast ymsan frédleik med pvi ad smella HER

Einnig er haegt ad stofna adgang og fa sent efni af dkvednu sérsvidi med pvi ad smella HER
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https://www2.deloitte.com/global/en.html?icid=site_selector_global
https://www2.deloitte.com/us/en/insights.html
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